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LA CCI PAU BEARN, 
UN GROUPE 
AU SERVICE 
DU TERRITOIRE

191
collaborateurs

1
infrastructure aéroportuaire

42
élus

2
structures d’accueil et de conseil

7
lieux de formation
( Pau, Nantes, Paris, Grenoble, Miramas )
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Le mot du Président
Après deux années au cours desquelles 
nous avons collectivement relevé 
de nombreux défis, l’année 2022 
fut également exigeante pour tous 
les acteurs économiques que nous 
sommes. Il aura fallu que nous fassions 
preuve d’agilité, de créativité et de 
réactivité pour faire face aux imprévus 
et aux difficultés.
Dans un tel contexte, il m’a semblé 
essentiel que la CCI Pau Béarn fasse 
preuve de pragmatisme afin de 
répondre au mieux aux préoccupations 
quotidiennes des entreprises du 
territoire : encourager la création, mais 
également la transmission d’entreprise, 
proposer des solutions face à la hausse 

des coûts de l’énergie, créer les conditions de réussite des 
entrepreneurs qui ont besoin de développer ou de diversifier 
leur offre. 
Mais parce que notre ambition est également de faire du Béarn 
un territoire d’innovation et d’investissement, économiquement 
fort, la CCI Pau Béarn a également mobilisé toutes ses ressources 
et compétences pour accomplir pleinement ses missions. Par 
l’organisation de nombreux événements de qualité, autant 
que par l’animation de formations, conférences et rencontres, 

ou encore, par le pilotage de réseaux sur tout le Béarn, 
la CCI s’est attelée à mettre en relation les acteurs de 
l’écosystème au sein duquel chaque idée peut devenir un 
projet pour demain. 
Elargir le champ des possibles et libérer les énergies 
créatrices sur le territoire, en soutenant toutes les 
transitions, qu’elles soient digitales, écologiques, 
industrielles ou commerciales, c’est finalement ce qui 
anime au quotidien les équipes du groupe CCI Pau Béarn, 
et qui a fait toute la richesse de cette année 2022.

Didier Laporte
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LES 3 AMBITIONS DE LA CCI PAU BEARN
AU SERVICE DE L’ÉCONOMIE LOCALE

AMBITION 1 AMBITION 2 AMBITION 3

Accompagner 
l’entrepreneuriat

Adapter
nos organisations

Encourager
les transitions



Accompagner 
l’entrepreneuriat
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AMBITION 1 | ACCOMPAGNER L’ENTREPRENEURIAT

21 535 établissements
enregistrés au 31/12/2022.

11 749
actes de formalités cumulés en 2022, 
déclarations au Registre du Commerce 
et des Sociétés, cartes de commerçants 
ambulants, certificats de signature 
électronique Chambersign, documents 
export hors Union Européenne, 
professions immobilières…

80 000 appels
entrants et sortants, traités par la CCI en 2022, tous services confondus.

Au cours de cette année 2022, dans un contexte économique rendu délicat notamment par les difficultés d’approvisionnement 
ou l’inflation, les entrepreneurs ont beaucoup sollicité la CCI Pau Béarn, qui a répondu présent tant au niveau de ses accueils 
physiques, que par téléphone, par mail, ou via le site internet et les réseaux sociaux. 
Rester en contact étroit avec les entreprises du territoire, les informer, les orienter, être un acteur engagé de proximité, est 
toujours, et restera une priorité pour la CCI Pau Béarn.

Accueillir et orienter les entreprises 
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Sensibiliser et informer les porteurs de projets

52
réunions

informations sensibilisation   
et information 

720
 porteurs de projets

en collectif 

1420
porteurs de projets
accueillis en 2022

Une activité en forte augmentation

Tous les profils sont concernés !
Une opération de sensibilisation des jeunes et des femmes a été de 
nouveau réalisée (dispositif « 100.000 Entrepreneurs »), en partenariat 
avec le lycée Louis Barthou à Pau. Elle a permis de sensibiliser de 
nombreux étudiants sur la question de la création d’entreprise.

Un temps fort autour de la Création
Le « Salon de l’entrepreneuriat » organisé dans les locaux de la 
CCI Pau Béarn le jeudi 7 avril 2022 a reçu la visite de 320 porteurs 
de projets. Près de 40 partenaires, de tous secteurs, étaient 
présents pour les accueillir et participer à cette manifestation, 
qui proposait également des conférences et des ateliers.
L’événement s’inscrivait dans le cadre de la Quinzaine de la 
Création, portée par la Région Nouvelle-Aquitaine.

AMBITION 1 | ACCOMPAGNER L’ENTREPRENEURIAT
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8 sessions et 74 stagiaires,

Pour un taux de certification de 85% !
Nouveau en 2022 :
Mise en place au second semestre d’un atelier spécifique
sur le statut de la MICRO ENTREPRISE :
4 sessions pour 20 stagiaires.

Une formation avec un nouveau 
label de qualité QUALIOPI

2200
immatriculations

29%
en commerce

11%
en industrie

60%
en service

Accompagner dans le cadre du dispositif régional
« Entreprendre, la REGION A VOS COTES »

550
entretiens

1420
porteurs de projets accueillis

La CCI Pau Béarn poursuit son appui aux porteurs de projets, en leur proposant tout au long de l’année des modules de 
formation et d’accompagnement individuels et collectifs. Parmi eux, la formation « 5 Jours pour Entreprendre » permet aux 
porteurs de projets de se lancer dans la création de leur entreprise en s’appuyant sur les conseils et le soutien des experts de 
la CCI et de son réseau de partenaires.

AMBITION 1 | ACCOMPAGNER L’ENTREPRENEURIAT

Accompagner et former



Rapport d’activité - CCI Pau Béarn 2022 9

AMBITION 1 | ACCOMPAGNER L’ENTREPRENEURIAT

Parce que la transmission d’une entreprise est un moment délicat et important 
dans la vie d’un dirigeant et de ses associés, la CCI Pau Béarn propose plusieurs 
outils et programmes pour préparer au mieux les cédants et les repreneurs, les 
aider à analyser la faisabilité de leurs projets de cession ou d’acquisition, réaliser 
un diagnostic complet de la société, procéder à une analyse financière globale.
La CCI Pau Béarn guide également le dirigeant dans l’utilisation du site 
TRANSENTREPRISE pour promouvoir son entreprise et facilite sa mise en relation 
avec des repreneurs potentiels.

150 cédants
ont bénéficié d’informations spécifiques 
à l’occasion des : 

« MARDIS DE LA TRANSMISSION »
4 thèmes ont été abordés en 2022 :

 les nouvelles dispositions fiscales           
de la transmission d’entreprise
 les différentes étapes pour vendre     
mon entreprise
 l’évaluation de mon entreprise
 le mois de la transmission :            
rencontres cédants/repreneurs + ateliers

35
cédants et repreneurs

ont bénéficié d’un 
accompagnement en 2022.

Favoriser la transmission d’entreprise

Le Salon Trans’Affaires 
La première édition des Rencontres 
Trans’Affaires s’est déroulée dans les 
locaux de la CCI le 29 novembre 2022. 
Au cours de cette soirée, 120 cédants 
et repreneurs ont pu rencontrer 20 
partenaires, et assister à des conférences 
spécifiques sur la transmission ou la 
reprise d’entreprise. Cette manifestation 
s’inscrivait dans le cadre du Mois de 
la Transmission organisé par la Région 
Nouvelle-Aquitaine.
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La CCI Pau Béarn a multiplié les actions en faveur des commerces de tout 
le territoire. Cela s’est traduit par de nombreuses visites d’entreprises, 
audits, et accompagnements sur des dispositifs d’aide : 20 entreprises 
accompagnées dans le cadre de l’opération territoriale Nay et Nord 
Est Béarn, Luy de Béarn ; 7 entreprises auditées dans le cadre de la 
démarche qualité accueil client ; 6 entreprises accompagnées sur un 
dossier de demande d’indemnisation travaux centre-ville…
La CCI a également soutenu les commerces sur des dispositifs 
spécifiques : 9 audits ont été réalisés dans le cadre du plan de 
Transformation Buraliste, plus de 50 entreprises ont été accompagnées 
sur la réglementation et l’accessibilité ERP, plus de 90 entreprises ont 
été sensibilisées sur la transition écologique, 14 entreprises ont été 
suivies dans le cadre du Programme Régional Reconquête TPE.

AMBITION 1 | ACCOMPAGNER L’ENTREPRENEURIAT

Soutenir la dynamique commerciale du territoire

Plus de 1000 contacts et rendez-vous entreprises
ont été réalisés en 2022.

COMMERCE / TOURISME

14 entreprises ont bénéficié d’un audit plan
de « transformation des buralistes » 

6 ont été accompagnées pour monter
un dossier d’aide au Tourisme

7 entreprises ont été accompagnées
dans le cadre de l’opération
Nay et Nord-Est Béarn

21
diagnostics accompagnements 
ont été réalisés pour
France Relance  Commerce Ecologie
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AMBITION 1 | ACCOMPAGNER L’ENTREPRENEURIAT

Soutenir la dynamique commerciale du territoire
Le Challenge National du Commerce et des Services 2022
Organisé tous les ans par CCI France et le réseau des CCI en partenariat avec 
la MACIF, le Challenge National du Commerce et des Services récompense 
et honore les commerçants les plus talentueux de France avec le « Mercure 
d’Or » ainsi que les associations de commerçants les plus dynamiques et  
innovantes de France avec le « Panonceau d’Or ». 

Accompagné et soutenu par la CCI Pau Béarn, l’Office du Commerce et de 
l’Artisanat d’Orthez a gagné deux trophées : 

 Le panonceau d’or dans la 
catégorie « villes de moins de 
15000 habitants » 

 Le panonceau de l’année 2022 
remporté pour son dynamisme 
et la qualité de ses actions 

L’Office du Commerce et de 
l’Artisanat a eu la meilleure note 
sur l’ensemble des 3 catégories « 
Panonceau d’Or » (commune de 
moins de 15 000 hbts / Commune 
de 15 000 à 50 000 hbts / Commune 
ou territoire de + de 50 000 hbts).

6
lauréats

22
candidats

MERCURE D’OR

2
lauréats

9
candidats

PANONCEAU D’OR

6
lauréats

PRIX SPÉCIAL DU JURY 

1
lauréat

PRIX MACIF RÉSILIENCE 
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Afin de promouvoir les atouts du territoire, la CCI a renforcé ses actions de marketing territorial sur le Béarn et en dehors 
de ses frontières. « Invest in Pau Pyrénées », c’est une équipe qui se consacre à faire connaître le Béarn, valoriser ses atouts 
économiques, faciliter l’implantation des sociétés qui souhaitent s’y installer, qu’elles soient issues des régions voisines ou de 
l’étranger. En mettant en place différents outils de promotion et d’information, en s’associant à de nombreux partenaires et 
réseaux, IPP permet de consolider les perspectives de création d’emploi.

38
dossiers exogènes
identifiés en 2022

9
implantations
d’entreprises

Des projets pour toute le territoire béarnais :
Attractivité économique :
prospection et accompagnement (sites clé en main, filières 
stratégiques)
Attractivité des compétences
(plateforme d’offre servicielle, valorisation des actions locales)
Economie sociale et solidaire :
circuits courts, économie circulaire

AMBITION 1 | ACCOMPAGNER L’ENTREPRENEURIAT

Invest in Pau Pyrénées 

204
nouveaux 

emplois sur  le territoire
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AMBITION 1 | ACCOMPAGNER L’ENTREPRENEURIAT

La nouvelle plate-forme de la CCI Pau Béarn en faveur de l’emploi
Parce que le recrutement est une véritable problématique pour les entreprises du Béarn, qui ne 
parviennent pas toujours à pourvoir leurs offres, la CCI Pau Béarn a lancé une plateforme de mise 
en relation entre candidats et recruteurs, qui valorise le territoire. Avec la création du portail 
« Emploi Pau Pyrénées », la CCI a donc pour ambition de soutenir les entreprises et les filières du 
Béarn dans leur quête de nouveaux talents et dans leur démarche de « séduction » des candidats 
qui hésiteraient encore à venir vivre sur le territoire.
Lancée en décembre 2022, en partenariat avec Hellowork, premier acteur digital de l’emploi, la 
plateforme permet aux entreprises du Béarn de diffuser des offres d’emploi, et de valoriser leur 

marque employeur à travers leur « page entreprise » dédiée. Les filières y sont également mises à l’honneur, et plusieurs 
statistiques donnent un état des lieux en temps réel du marché de l’emploi béarnais.
Quant aux candidats, ils peuvent y trouver des offres d’emploi ou de stage sur le territoire du Béarn, y déposer leur CV, des 
conseils dans leur recherche d’emploi, ainsi que des aides à la mobilité, assurées par différents partenaires de la plateforme. 
Plus de 8000 offres étaient déjà en ligne lors de son lancement !
www.emploipaupyrenees.com
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AMBITION 1 | ACCOMPAGNER L’ENTREPRENEURIAT

Faire grandir les entreprises : le réseau AltiCCio 
AltiCCio, c’est une formation sur mesure, mise en place par la CCI Pau Béarn, 
pour des chefs d’entreprise, dont le programme est créé par le groupe lui-
même, autour du métier de chef d’entreprise. L’objectif est de prendre du 
recul, de la hauteur, de faire « un pas de côté » comme en témoigne l’une des 
participantes. C’est l’occasion de bénéficier de compétences d’intervenants 
experts du sujet traité, d’échanger sur les pratiques des uns et des autres, de 
se sentir plus fort pour relever les défis de tout dirigeant.
Ce nouveau réseau de chefs d’entreprises d’un même territoire, qui s’est 
véritablement lancé en 2022, a d’abord constitué un premier groupe de chefs 
d’entreprises issus de l’agglomération paloise. Plusieurs des 10 sessions 
prévues se sont déroulées depuis septembre 2022.

Profil des participants				  
du 1er groupe AltiCCio (8 participants) :

 entreprises de moins de 5 ans d’existence
 sociétés de 3 à 100 salariés
 dirigeant exerçant sur le territoire de Pau
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AMBITION 1 | ACCOMPAGNER L’ENTREPRENEURIAT

Développer l’observatoire économique du territoire
Grâce aux données spécifiques dont elle dispose sur les entreprises du territoire, et l’analyse précise et sur mesure qu’elle 
peut en faire, la CCI Pau Béarn est un partenaire incontournable des collectivités, auxquelles elle fournit des informations 
stratégiques essentielles pour mieux appréhender les mutations économiques du Béarn, et les aider dans leur prise de 
décisions.

La CCI a organisé avec la Banque de France - Pyrénées Atlantiques, 2 conférences portant sur les données économiques et 
de conjoncture avec les partenaires clés connaisseurs de l’économie locale :
Chambre de métiers et de l’artisanat, Chambre d’agriculture, Banque de France, DGFIP, DDETS 64, Pôle Emploi, MEDEF Béarn 
et Soule, FBTP 64, AaDT 64, Lacq Plus, Enedis, GRDF, URSSAF, Tribunal de Commerce, Communauté d’agglomération Pau Béarn 
Pyrénées.

Baromètre économique 
2 fois dans l’année, avec des focus sur des questions d’actualités pour « 
prendre le pouls de l’économie locale » : conflit russo-ukrainien, difficultés 
de recrutement, problématiques d’approvisionnement, coûts énergétiques…

Etudes sur mesure
Plusieurs missions d’études courant 2022 auprès des EPCI et collectivités 
locales : Communauté de Communes Haut Béarn, Communauté de 
Communes Lacq-Orthez, ainsi que des communes pour des projets de 
transformation comme Sauvagnon
Nous avons également restitué auprès du Pays de Nay, de la CCLO et de la 
CC Haut Béarn les résultats d’une étude de consommation des ménages 
béarnais.
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AMBITION 1 | ACCOMPAGNER L’ENTREPRENEURIAT

Animer les réseaux d’entreprises
Lacq Plus
Lacq Plus, l’association des PME et industriels du bassin de Lacq, a été créée il y a presque 20 ans à l’initiative 
de la CCI Pau Béarn. Aujourd’hui constituée de 100 adhérents, elle a changé de président en 2022 (Guillaume 
Laussel), ainsi que de vice-présidente (Valérie Coulato).
L’association représente aujourd’hui 250 entreprises du Bassin de Lacq, soit 7500 salariés.
Animée par la CCI Pau Béarn, qui en assure la communication, Lacq Plus a pour vocation de promouvoir les 
intérêts du bassin de Lacq, et recherche pour cela des compétences spécifiques et pluridisciplinaires.

Clôture du projet Qualité de vie au travail (QVT) : 

6   entreprises pilotes (industriel et service à l’industrie)
Piloté par la commission vie au travail et Laurence BOUHABEN

En 2022, le réseau a été particulièrement actif, avec notamment : 
 le déploiement d’un groupe de travail « Métiers en tensions » avec Pôle Emploi
 le lancement d’un groupe Ressources Humaines Lacq Plus, pour gérer de façon spécifique la problématique de recrutement 
sur le Bassin
 le lancement d’un groupe d’ambassadeurs : réunions avec les donneurs d’ordre de l’association (octobre/novembre) 
 un travail sur un plan de Mobilité  : contribution au plan de mobilité rurale de la CCLO et du Pays de Béarn

Continuité de mise en place de formations collectives :

50 personnes formées (Eco conduite, Management , RSE)
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AMBITION 1 | ACCOMPAGNER L’ENTREPRENEURIAT

Animer les réseaux d’entreprises
Cluster Tourisme
Le Cluster Tourisme fédère les entreprises touristiques du Béarn et les accompagne dans leur stratégie de communication et 
développement pour « faire du Béarn une destination reconnue ».
L’association compte aujourd’hui 60 adhérents. Elle a mené en 2022 plusieurs projets :

 Lancement de plusieurs ateliers lors de l’Assemblée Générale : Immatriculation Atout France, Transition Ecologique, 
Tendances touristiques du Béarn 
 2 actions collectives ont été proposées à tous les adhérents : « Approche commerciale » et « Mieux se Connaitre » 
 Le Concours Best of Wine Tourism, en partenariat avec la CCI Bordeaux Gironde et l’ADT 64 : 9 candidatures ont été 
déposées pour le Béarn, dont 6 adhérents du Cluster Tourisme
 L’adhésion à ATOUT France, avec l’objectif d’être plus fortement présents pour représenter le Béarn et le cluster lors des 
salons avec l’ADT 64 
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AMBITION 1 | ACCOMPAGNER L’ENTREPRENEURIAT

Un projet structurant
GASTRO DÉMO : un évènement réussi !
Déployé de 2020 à 2022, le programme européen GATURI INTERREG POCTEFA a 
rassemblé 5 partenaires autour de la gastronomie et du tourisme. Au cours de cette 
année de clôture du programme, le travail a été axé sur l’organisation de GASTRO 
DÉMO, une expérience gastronomique innovante, mettant en valeur les produits et 
les chefs de la région du Béarn.
La CCI Pau Béarn et les entreprises locales du tourisme, de la gastronomie, 
de l’alimentation et du vin ont organisé une journée de démonstrations et de 
dégustations, permettant à 9 chefs béarnais de montrer leur savoir-faire dans le 
travail des produits emblématiques du Béarn aux professionnels des quatre autres 
régions. Cette rencontre, réservée aux professionnels du secteur, en partenariat 
avec l’UMIH, l’AaDT, les chambres d’agriculture et de commerce, a également été 
l’occasion pour les producteurs locaux d’échanger sur leurs bonnes pratiques avec 
les restaurateurs afin de faire (re)découvrir les produits béarnais, et d’exposer des 
produits incontournables comme le saumon de Casteigt, le jambon de Bayonne ou 
l’Ossau-Iraty, ainsi que des vins régionaux.



Encourager
les transitions
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90 entreprises (TPE et PME) ont bénéficié en 2022 d’une mission de 
conseil en stratégie digitale dispensée par la CCI Pau Béarn.

AMBITION 2 | ENCOURAGER LES TRANSITIONS

La transformation numérique des entreprises
Au cours de l’année 2022, la CCI Pau Béarn a multiplié les outils et les prestations 
au service des entreprises du territoire qui souhaitent entamer leur transition 
numérique. Sensibiliser, informer, faciliter l’introduction progressive des 
technologies dans l’activité quotidienne des entreprises, qu’elles soient issues 
du commerce, des services ou de l’industrie, c’est la mission première des 
équipes du Pôle transformation digitale & données. 

ACCOMPAGNEMENT EN INDIVIDUEL (DIAGNOSTIC & SUIVI) 

Modules
 Réussir sa communication réseaux sociaux : Facebook et Instagram
 Acquérir de nouveaux clients avec Google my business
 Structurer son fichier clients pour déployer une stratégie 		
d’acquisition et de fidélisation
 Se développer commercialement en B2B avec LinkedIn

DÉVELOPPEMENT DE 4 MODULES DE MINI-FORMATION

20
sessions animées en 2022 

(avec des partenaires  comme les communautés 
de communes de Lacq-Orthez et Nord Est Béarn) 

70
entreprises participantes

(une même entreprise participe
en moyenne à 2 sessions)

Poursuite de l’investissement 
financier de la CCI dans 
l’association French Tech 
Pau Béarn qui s’est dotée 
d’un nouveau bureau et a 
obtenu la relabellisation par 
la mission French Tech.

French Tech Pau Béarn
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Evénements numériques en 2022

Google Ateliers Numériques
Une journée dédiée à la transformation numérique du tourisme.
30 entreprises présentes sur 2 conférences d’experts Google

Atelier transnational
avec des partenaires technologiques européens réunis à Pau
30 entreprises locales ont participé à cet atelier

Conférence grand public
« Metaverse, réalité virtuelle, vers un monde meilleur ? » 
100 personnes ont assisté à cette table-ronde, animée par une auteure de 
roman d’anticipation et de 3 entreprises spécialistes

Prestataires du numérique
Organisation de 2 rencontres avec des prestataires du numérique                 
(90 entreprises locales participantes) pour fédérer l’écosystème d’agences,  
de freelances, sur des métiers comme le développement web, le marketing 
digital, le community management, etc.  

AMBITION 2 | ENCOURAGER LES TRANSITIONS
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Transition énergétique et écologique,
nouveaux leviers pour l’économie
Une préoccupation majeure de la CCI Pau Béarn consiste à aider les entreprises à réussir leur démarche de transition écologique 
et énergétique, qui s’avère être un vrai facteur de performance pour toutes celles qui s’engagent dans cette voie. Achats 
responsables, optimisation des coûts énergétiques, responsabilité sociétale, les chemins sont aujourd’hui nombreux pour 
permettre à une entreprise d’allier respect de l’environnement et développement économique. La CCI Pau Béarn est aux côtés 
de celles qui font le choix d’évoluer, à chaque étape, notamment dans le secteur industriel.

600
entreprises sensibilisées sur la transition écologique

84
entreprises sensibilisées sur les usages de l’Hydrogène 

230
entreprises sensibilisées sur les questions RH, dans le cadre 

d’une campagne d’appels sur l’insertion professionnelle 

SENSIBILISATIONS 2022 ACCOMPAGNEMENTS 2022
 Action collective sur les achats responsables :                    
6 entreprises (en partenariat avec l’ADEME)

 Actions collectives Qualité de Vie au Travail (QVT) :          
10 entreprises (en partenariat Lacq + et Cluster Tourisme)
 50 entreprises accompagnées individuellement sur les 
sujets de la transition énergétique, de la performance 
industrielle ou de l’innovation (sur programme et 
prestations)

AMBITION 2 | ENCOURAGER LES TRANSITIONS
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Evénements 2022
De nombreuses animations ont rythmé l’année 2022 sur les différents volets de l’aide à la 
transition écologique.

Energie 
 3 webinaires pour la région Nouvelle-Aquitaine (100 participants)
 1 enquête flash « Impact coût de l’énergie » (195 entreprises ont répondu)

Responsabilité Sociétale des Entreprises
 Conférence « La RSE, levier d’attractivité pour mon entreprise », avec le Club R2iD, IUMM
 Relais du Trophée de la RSE

Mobilité 
 2 rassemblements du Club de la Mobilité 
 Challenge de la Mobilité : 41 entreprises participantes sur le Béarn, remise des prix à la 
Communauté de Communes des Luys en Béarn
 Accompagnement Plan de Mobilité
 Engagement signé avec le Crédit Agricole Pyrénées Gascogne

Ecoconception 
 Atelier Destina’Actions (comment adopter une démarche d’éco-conception en entreprise)

Achats Responsables 
 3 Ateliers inter-entreprises
 6 entreprises engagées

AMBITION 2 | ENCOURAGER LES TRANSITIONS



24 Rapport d’activité - CCI Pau Béarn 2022

Soutenir la transformation des commerces, avec l’Europe
Le programme aborde la transformation numérique du commerce dans les territoires partenaires de manière 
personnalisée, évolutive et encadrée. 
En 2022, la phase de diagnostic permettant de mesurer la maturité numérique des commerces a été lancée. 
Ont suivi des phases de formation permettant aux commerces d’optimiser leur visibilité en ligne et d’acquérir 
les méthodes visant à gagner et à fidéliser les clients.
CORE, ce sont plus de 100 entreprises béarnaises accompagnées dans le cadre de leur transition numérique.

Core

Game Lab’s Net
Lancé en 2019 pour 3 ans, ce programme visait 
à développer la transformation digitale des 
entreprises dans plusieurs secteurs d’activité. 
6 « labs » ont été créés par les 7 partenaires, 
pour mettre en avant des technologies issues du 
gaming. 
Le lab de la CCI Pau Béarn cible les commerçants, 
les franchises, les groupements d’entreprises 
et met en scène un commerce entièrement 
digitalisé. Il s’agit de sensibiliser les chefs 
d’entreprise à l’importance de la technologie 
dans leur entreprise pour rendre leur offre plus 
attractive.

EN 2022
3 réunions d’informations (98 participants)
1 table ronde avec démonstration (4 intervenants et 50 participants)
1 atelier transnational (80 participants)
4 sessions de formation (49 stagiaires)
6 visites conseils d’entreprises (16 participants)
7 rencontres avec des prestataires

AMBITION 2 | ENCOURAGER LES TRANSITIONS
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Pour faciliter l’accès aux stages pour les collégiens, lycéens et étudiants, la CCI s’inscrit 
dans le dispositif régional « Pass Métiers » et délivre des conventions de stage pour les 
jeunes souhaitant réaliser un stage en entreprise, hors temps scolaire, d’une durée de 
5 jours maximum. Ils peuvent ainsi découvrir un métier dans deux entreprises, ou deux 
métiers dans la même entreprise !
Véritable outil d’aide à la décision dans le cadre de l’orientation des jeunes en formation, 
ce dispositif créé en 2014 par le Gouvernement, financé par l’Etat au lancement, est 
devenue une activité régalienne des CCI.
Les établissements d’enseignement s’approprient de plus en plus ce dispositif et en font 
la promotion auprès de leurs publics.

2022 : 183 stagiaires
Nombre de stagiaires en forte hausse
2 fois plus que l’année précédente

Encourager l’apprentissage avec le Pass Métiers
AMBITION 2 | ENCOURAGER LES TRANSITIONS
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L’Aéroport Pau Pyrénées

Air’py est titulaire d’une délégation de service public d’une durée de 12 ans qui a pris effet le 1er 
janvier 2017. 
La reprise du trafic aérien s’est accélérée en 2022. L’arrivée de Transavia sur Pau-Orly est le 
principal fait marquant de l’année : pour la première fois, une compagnie low-cost relie Pau à 
la capitale, avec des tarifs à partir de 35€ l’aller-simple. Les liaisons sur Paris Charles-de-Gaulle, 
Lyon et la Corse ont renoué avec leur qualité de desserte antérieure. 
Le principal objectif consiste à pérenniser et améliorer la desserte d’Orly. Dans un contexte de 
sortie de crise sanitaire, Air’py affiche aussi l’ambition de diversifier l’offre de destinations en 
vols directs. 
L’aéroport Pau Pyrénées a obtenu en 2022 le taux de satisfaction le plus élevé parmi le panel 
d’aéroports enquêtés en France : c’est une reconnaissance des efforts entrepris au quotidien par 
les équipes d’Air’py. 

51%
49%

CCI est l’actionnaire majoritaire

Egis Airport Operation

Développer le rayonnement régional avec l’aéroport

368 053
passagers en 2022

+50,9%
par rapport à 2021

5 destinations
en vols directs

Paris Orly 
Charles-de-Gaulle

Lyon
Ajaccio
Figari

AMBITION 2 | ENCOURAGER LES TRANSITIONS
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Adapter
nos organisations
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AMBITION 3 | ADAPTER NOS ORGANISATIONS

Le rapprochement du CNPC Sport Business Campus et de l’ESC Pau Business 
School se concrétise dans le cadre de la réalisation d’un état des lieux commun 
ayant impliqué l’ensemble des parties prenantes des écoles : les membres de 
la gouvernance, les entreprises partenaires, les étudiants, les diplômés et les 
collaborateurs.
L’ambition est de construire un groupe de formation ancré localement, un 
véritable pivot entre les différentes parties prenantes, pour un enseignement 
plus humain, plus spécifique et plus solide.

Groupe formation CCI Pau Béarn
UN GROUPE QUI SE CONSTRUIT :

Pour la première fois, le 15 décembre 
2022, les collaborateurs de l’ESC Pau et 
du CNPC ont été réunis afin d’assister à la 
restitution de l’état des lieux stratégiques.

Au travail !
Une journée d’idéation commune aux deux 
écoles a permis de voir émerger des idées 
convergentes de développement au CNPC 
et à l’ESC Pau en envisageant, à l’avenir, des 
synergies vertueuses.
L’objectif de ces actions est de proposer un 
plan stratégique commun qui fixera le cap du 
Groupe à horizon 2027.
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Ecole supérieure de commerce

Cérémonie de Diplomation pour les promotions 2019, 
2020, 2021, 2022 de l’ESC Pau, le samedi 3 décembre 
2022 au palais Beaumont en présence de François 
Bayrou, Maire de Pau et de Paul-Henri De Le Rue, 
médaillé olympique en snowboard.

• Séminaire stratégique
Un séminaire stratégique a permis d’initier une 
réflexion sur les voies d’amélioration de l’école 
notamment en matière de portefeuille d’offres.
• Nominations
Laurence Porteu de la Morandière a été nommée 
directrice académique de l’ESC Pau.
Ghada Haddad a été nommée doyenne associée 
en charge de la qualité et des accréditations 
internationales.

OBJECTIF EXPÉRIENCE
ÉTUDIANTE !

L’arrivée d’une manager de 
l’expérience étudiante vise à 
renforcer le lien entre l’école et 
les étudiants ;
Désormais, chaque mois, un 
déjeuner est organisé entre 
la direction de l’école et les 
représentants étudiants. La 
gouvernance de la CCI Pau Béarn 
participe également à certaines 
de ces rencontres.

NOUVEAUTE : UN DBA INTERNATIONAL
Depuis 2022, l’école déploie avec succès 
au Maroc et au Sénégal en partenariat 
avec Global Management Institut, un 
Doctorat of Business Administration 
qui vise à apporter un complément de 
formation académique à des cadres 
dirigeants. Près de 60 inscrits entre 
Casablanca et Marrakech et 15 à Dakar.

821 78
Alumni

+ de 9000

TEMPS FORTS 

étudiants

50 12 + de 1100
universités 
étrangères  
partenaires

entreprises partenaires
depuis la création du CFA

collaborateurs 
(29 professeurs permanents

et 49 administratifs)

Associations 
étudiantes
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AMBITION 3 | ADAPTER NOS ORGANISATIONS

• Le podcast « sacré diplômé »
Une fois par mois venez découvrir le podcast «  Sacré diplômé  » visant à 
mettre en valeur le parcours d’un ou une diplomé(e) de l’ESC Pau ! Contenu 
disponible sur toutes les plateformes de podcast…
• Une convention avec Hélioparc
Une convention signée avec Hélioparc vise à développer les relations entre 
l’ESC Pau et la Technopole. Au menu : faciliter les démarches entrepreneuriales 
chez les étudiants et construire des projets de recherche.
• Renforcement des liens avec les ENCG
Le partenariat avec les ENCG, établissements d’excellence au Maroc, se 
renforce dans le cadre de l’accueil de nombreux étudiants.
• Eligibilité à la prestigieuse accréditation AACSB
Après l’EFMD, l’ESC Pau est désormais éligible à la précieuse accréditation 
américaine AACSB qui favorisera le rayonnement national et international de 
l’école.

Un groupe qui se construit :
PERSPECTIVES 2023 :
Développer et renforcer l’offre postbac 
qui représente un potentiel important de 
développement

Valoriser les activités de recherche en lien 
avec les acteurs économiques locaux

Inscrire ses actions dans le cadre du plan 
stratégiques du Groupe Formation CCI Pau 
Béarn

1

2

3

NEGOVENTIS DANS LA DYNAMIQUE COLLECTIVE  
L’offre Négoventis fait partie du portefeuille de programmes de l’ESC Pau.
Désormais inscrite dans la dynamique collective de l’école, l’objectif est de proposer une offre 
de formation très professionnalisante à destination d’un public autre que celui visé par les 
diplômes grade de Licence et de Master.

Innovation et developpement



Rapport d’activité - CCI Pau Béarn 2022 31

Le Groupe CNPC Sport Business Campus
Une équipe passionnée de 62 collaborateurs et 240 intervenants experts
Une implantation territoriale sur 5 campus au plus près des entreprises du 
sport partenaires : PAU, GRENOBLE, PARIS, MIRAMAS, NANTES
Une offre de formation en apprentissage dans les métiers du commerce, 
du management et du marketing sportif : BAC à BAC+5, titres RNCP de 
niveau 4 à 7
Une offre de formation continue spécialisée en techniques produits 
sport et dédiée à la montée en compétences des salariés et demandeurs 
d’emploi

AMBITION 3 | ADAPTER NOS ORGANISATIONS

ACTIVITÉ 2022
+ de 1800 personnes formées en 2022
876 apprenti.e.s en filière BAC à BAC+5
956 stagiaires de la formation continue

NOUVEAUTÉS 2022
Lancement du BTS MCO SPORT spécialités cycle / multi-sports / fashion sport 
> 155 apprentis
Ouverture de la formation Technicien vendeur cycle en apprentissage sur les 
campus de Nantes et Paris 
Déploiement de formations sur le territoire basco-landais :     	
formations Watersports & Technicien cycle

Notre vision
«LAB du commerce du sport, nous révélons les talents  et inspirons 

l’entreprise de demain, ​au service de la passion.»

LES TEMPS FORTS
Séminaire Groupe
L’équipe des 5 campus s’est retrouvée pour la 1ère 
fois sur le campus de Pau, à l’occasion du Séminaire 
Groupe CNPC SPORT. 2 jours d’échanges, d’ateliers 
collaboratifs et de moments conviviaux pour « se 
retrouver, mieux se connaître et agir ensemble ».
Aménagement du campus de Nantes dans de 
nouveaux locaux
Situé sur la zone du Perray en périphérie de Nantes, 
le nouveau campus s’installe sur 920 m2. Un outil 
à la hauteur du développement et du potentiel du 
territoire nantais.
Signature d’une Convention de Partenariat avec 
Eurosima
Le CNPC SPORT et Eurosima formalisent la synergie 
qui vise à développer des projets créateurs de 
valeur, en lien avec les besoins de formations 
spécifiques des entreprises de la filière sports de 
glisse du territoire.
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30 salons étudiants 

35 Journées Portes Ouvertes

44 Infos collectives en ligne

AMBITION 3 | ADAPTER NOS ORGANISATIONS
VISIBILITÉ DE L’ÉCOLE

Lancement de la plateforme E-LEARNING
• Premier parcours de formation « MÉCANIQUE CYCLE » composé de 11 formations (Jeu de 
direction, les pneus et chambres à air, les freins hydrauliques…) 
• Au total + de 560 contenus de théorie, méthodologie ou vidéo mis à disposition des 
Techniciens vendeurs cycle de Nantes. 
• Formation E-learning disponible 6 mois après la fin de la formation afin de favoriser l’insertion 
de nos apprenants (gain d’autonomie en entreprise).

Couverture Facebook 2,4 M
soit +134%  vs 2021
Couverture Instagram 1,3 M
soit +151%  vs 2021

Réseaux sociaux

194 000 visiteurs en 2022 vs 
145 500 visiteurs en 2021
Audience + 33%
969 122 pages vues
 

Site internet
EXPÉRIENCE ÉTUDIANTS
Participation de nos apprenants à des évènements professionnels, culturels : Ispo Munich, 
Sport Job Day Paris, High Five Annecy, Surf Summit Hossegor, Apprentiscène Paris, Hackaton …

PERSPECTIVES 2023

• Déménagement du campus de Miramas vers Aix-en-Provence
• Lancement de 2 nouveaux Mastères « Marketing digital » & « Management et performance commerciale »
• Lancement des formations outdoor 4 saisons 
• Ouverture classe enseigne Adidas sur le campus de Paris en BAC+3
• Ouverture Plateforme E-Learning au grand public

Innovation et développement
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ASFO
AMBITION 3 | ADAPTER NOS ORGANISATIONS

En veille permanente pour faire évoluer son offre de 
formation et son catalogue afin de répondre aux besoins 
des entreprises du territoire et être acteur de l’insertion 
professionnelle, l’ASFO s’est également positionnée sur de 
nombreux appels d’offre via la cellule Formation Conseil de 
la CCI Nouvelle-Aquitaine.
De nombreux marchés d’offres de formations collectives et 
d’accompagnement RH ont été remportés auprès d’AKTO, OCAPIAT, OPCOMMERCE, 
OPCO 2i, ATLAS, UNIFORMATION, CONSTRUCTYS, OPCO MOBILITE, OPCO EP.
En 2022, ce sont 11 apprentis qui ont été formés sur les métiers de l’assistanat 
technique (Ressources humaines, comptable, assistant de direction).
Le centre ASFO fait partie du réseau CCE depuis 2017 et participe ainsi à la 
promotion et au développement des certifications du réseau CCI France. En 2022, 
ce sont les CCE « Animer une équipe » et CCE « Exercer le rôle de tuteur » qui ont 
eu le plus de succès.

Et bientôt :
 CQPM Coordinateur HSE
 Formation référent Santé Sécurité (obligatoire 
pour le référent depuis le 31/03/2022).
 Modernisation de nos outils pédagogiques

Pôle Management / RH :
 Poursuite de la croissance des prestations de 
diagnostic et accompagnement RH 
 CA multiplié par 7 par rapport à 2021
 Augmentation du nombre de formations dédiées 
aux tuteurs et formateurs internes : multiplié 2 
par rapport à 2021
 Formation des élus du CSE : près de 150 élus 
formés aux missions CSE et CSSCT
 Depuis le 31 mars 2022, la durée de la formation 
CSSCT est de 5 jours pour tous les élus du CSE, 
lors du premier mandat, sans distinction selon 
l’effectif de l’entreprise
 Poursuite du partenariat avec Lacq Plus pour la 
formation des chefs d’équipe.
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Formations en bureautique :
 Développement d’une offre de formation à distance
 Augmentation de la délivrance des certifications TOSA
 Poursuite du partenariat avec LACQPLUS 

Pôle diplômant :
 4 parcours diplômants se sont achevés en 2022, 			 
soit près de 40 personnes diplômées

 Titre Professionnel Secrétaire Médico-Social
 Titre Professionnel Gestionnaire de Paie
 Titre ESMASS Assistant de Direction
 Titre ESMASS Assistant RH
 Taux moyen de réussite : 95%/ Taux d’insertion moyen à 6 mois : 79%

Formations réglementaires relatives a la sécurité
 Poursuite de la croissance de l’activité du pôle sécurité, malgré une baisse des financements sur ces produits et une tension 
due à une concurrence accrue. 

  1 parcours de 400 heures pour devenir agent de sécurité (opérateur de compétences : AKTO) et job dating pour les stagiaires.
	 Taux de réussite 100% - Taux de retour à l’emploi : 90%

FORMATIONS TOURISME ET LANGUES
 Développement des formations en langues avec 
plus de 50 stagiaires formés

	Lancement des formations dédiées aux 
professionnels du tourisme (hôtellerie, 
restauration, loisirs…) avec des parcours de 
formation sur mesure lancement des formations 
collectives financées par AKTO

 Avec un intérêt particulier pour les formations 
relatives à la gestion de la relation et de la 
satisfaction client ainsi que la professionnalisation 
du personnel d’étage quant à la désinfection 
dans un contexte post-covid

AMBITION 3 | ADAPTER NOS ORGANISATIONS

ASFO

Le plateau technique des formations relatives à la sécurité des biens et des personnes a été rénové : mise en conformité du SSI au PC sécurité.
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La pesée économique de notre territoire en 2022

33 704 469 €

29 884 864 €

80 584 953 €

 Services  Commerce Industrie

ÉTABLISSEMENTS
au 31/12/2022

SALARIÉS
au 31/12/2022

CFE
Cotisation Foncière des Entreprises

au 31/12/2019

10 999

6 535

4 001

36 599

18 541

24 572



La CCI Pau Béarn, un groupe 
au service du territoire

Merci !

Chambre de Commerce et d’Industrie Pau Béarn
21 rue Louis Barthou

BP 128 – 64001 Pau Cedex
contact@pau.cci.fr | 05 59 82 51 11

www.pau.cci.fr

 

Centre d’Activités Economiques
6 avenue de la Gare

64400 Oloron Sainte-Marie
cae-oloron@pau.cci.fr | 05 59 39 59 39

www.pau.cci.fr

 

Aéroport Pau Pyrénées
route de l’aéroport - 64230 Uzein

contact@pau.aeroport.fr | 05 59 33 33 00
www.pau.aeroport.fr

CNPC SPORT Business Campus
2 avenue du stade d’Eaux-Vives

CS 10045 - 64320 Bizanos
cnpc.sud@cnpc.fr | 05 59 62 76 70

www.cnpc.fr

ASFO Pau
Parc d´Activités Pau Pyrénées 

17 avenue Léon Blum - 64000 Pau
contact@asfo.fr | 05 59 90 01 20

www.asfo.fr

 

ESC PAU Business School 
Campus Universitaire

3 rue Saint-John Perse - 64000 Pau
info@esc-pau.fr | 05 59 92 64 64

www.esc-pau.fr


